
Plan de actuación



PROGRAMA DE ATENCIÓN INTEGRAL

 Atención al Paciente Renal en la fase de acogida 

 Servicio de Información y Administración 

 Servicio de Trabajo Social 

 Servicio de Psicología 

 Servicio de Nutrición y Dietética 

 Servicio Jurídico 

 Atención Integral en centros de diálisis (DIAVERUM)

(apoyo social, psicológico, nutricional y fisioterapia).



PROGRAMA VIVIENDA DE TRANSITO

ALCER Cantabria gestiona una vivienda, cedida por el Gobierno de 
Cantabria, para el servicio de vivienda de tránsito. 

Este servicio está pensado para aquellas personas que, residiendo 
lejos de Santander, ya sea en Cantabria o en otra Comunidad 

Autónoma, acuden al Hospital Universitario Marqués de Valdecilla 
para recibir algún tratamiento o para una consulta planificada. 



PROGRAMA: DONACIÓN DE ÓRGANOS

Seguiremos adelante con la campaña 
de donación de órganos, centrando 

nuestros esfuerzos principalmente en 
la divulgación y la sensibilización.

Para ello, continuaremos 
organizando charlas, mesas 

informativas y distintas acciones de 
voluntariado que nos permitan 

acercar este mensaje a más personas. 

Creemos que informar y generar 
conciencia es clave para fomentar la 

donación y salvar vidas.



PLAN ANUAL DE 
COMUNICACIÓN

Herramientas de comunicación con pacientes y familiares:

 Boletín digital “ALCER Contigo” 
 Página web: www.alcercantabria.org
 Redes sociales

 Facebook

 Instagram

 Tik-Tok

 X

 Canal de WhatsApp
 Newsletter informativa ( email )



CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN 
ANTE LA PROBLEMÁTICA RENAL

Días del Donante:

 Día Nacional del Trasplante 

 Día Nacional del Donante 

Jornadas / Charlas Pedagógicas

 A demanda

Campañas Preventivas de la Enfermedad Renal

 Día Mundial del Riñón



ACTIVIDADES 
COMPLEMENTARIAS

 Ocio y Tiempo Libre

 Desayuna con nosotros

 Comida social

 Trail Pantano del Ebro

 Relaciones Institucionales

 Formación / Talleres

 Coordinación Interna

 Asamblea General 



GRACIAS POR VUESTRA 
ATENCIÓN


